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1. Найменування та галузь розробки


Назва розробки: «Програмне забезпечення роботи з системою 1С на мобільних пристроях».

Галузь застосування: організація прийому та обробки вхідних заявок на обслуговування IT-інфраструктури. 
2. ПІДСТАВА ДЛЯ РОЗРОБКИ

Підставою для розробки є завдання на дипломне проектування на здобуття першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, затверджене кафедрою системного програмування і спеціалізованих комп’ютерних систем Національного технічного університету України «Київський Політехнічний Інститут імені Ігоря Сікорського».

3. Мета І ПРИЗНАЧЕННЯ РОБОТИ

Метою даного проекту є створення мобільного клієнта для системи збору та обліку заявок на обслуговування IT-інфраструктури.

4. ДЖЕРЕЛА РОЗРОБКИ

Джерелом інформації є технічна та науково-технічна література, технічна документація, публікації у періодичних виданнях та електронні статті у мережі Інтернет.

5. ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ

5.1.  Вимоги до програмного продукту, що розробляється

· сумісність з будь якою операційною системою (IOS,Android,WP);

· можливість управління процесом обробки заявок;

· можливість управління заявками; 

· можливість додавати нові заявки;

· можливість редагування заявок;

· наявність зручної системи сповіщень ініціатора та виконавця;
· наявність системи контакту з ініціатором;

· прив'язки файлів ініціатора та виконавця до заявок;

· зберігання заявок;
· аналітичні можливості.
5.2.  Вимоги до апаратного забезпечення

· Процесор: 2,4-ядерний, MediaTek, Snapdragon, Kirin, Intel Atom;

· Оперативна пам’ять: 2 Гб;

· Наявність доступу до мережі Internet (GPRS, EDGE, 3G, 4G);

5.3. Вимоги до програмного та апаратного забезпечення користувача 

· Операційна система Windows Phone 8, Android, iOS;
6. ЕТАПИ РОЗРОБКИ

	№

з/п
	Назва етапів виконання дипломного проекту
	Термін виконання етапів

	1.
	Вивчення літератури за тематикою проекту
	17.04.2023

	2.
	Розроблення та узгодження технічного завдання
	30.04.2023

	3.
	Аналіз існуючих рішень
	05.05.2023

	4.
	Підготовка матеріалів першого розділу дипломного проекту
	10.05.2023

	5.
	Підготовка матеріалів другого розділу дипломного проекту
	18.05.2023

	6.
	Підготовка графічної частини дипломного проекту
	20.05.2023

	7.
	Оформлення документації дипломного проекту
	25.05.2023

	8.
	Попередній огляд матеріалів диплому на кафедрі
	30.05.2023



